Règlement de fonctionnement du CER SILLAGE
PREAMBULE
L’association SILLAGE est une association laïque à but non lucratif, placée sous le régime de la loi du 1er juillet 1901, déclarée en 1975 à la préfecture de Loire Atlantique. Elle est présidée par Monsieur Jacques LAMBERT. La direction du CER est assurée par Madame Isabelle ADAM.  Le CER SILLAGE est missionné par la Direction Territoriale de la Protection Judiciaire de la Jeunesse Loire Atlantique/ Vendée pour accueillir des jeunes sous main de justice dans le cadre d’un placement. 
Ce règlement de fonctionnement s’applique aux jeunes accueillis au Centre Éducatif Renforcé SILLAGE (CER) et à leur famille, aux professionnels qui y travaillent ainsi qu’à tout visiteur.  Il concerne l’ensemble des locaux de l’association à savoir le siège sis au 28 rue de Normandie – 44600 Saint-Nazaire et les deux voiliers BLEIMOR et TORRPENN
Il précise les règles essentielles à la vie collective ainsi que les droits et devoirs des personnes accompagnées.

Chapitre I
Droits et obligations
ARTICLE 1 :
Conformément aux missions confiées au service :
· Le mineur bénéficie d’une prise en charge et d’un accompagnement individualisés et personnalisés, dans les conditions prévues par la charte des droits et libertés des personnes accueillies et le cadre judiciaire du placement.
· L’exercice de l’autorité parentale reste à ceux qui en sont détenteurs. La mesure de placement est conduite dans le respect des rôles, des places de chaque membre de la famille et des liens familiaux.
ARTICLE 2 :
Toute personne accueillie bénéficie du respect de sa personnalité et de sa dignité, par-delà les différences de sexe, de nationalité, de religion et d’appartenance culturelle, conformément aux textes législatifs en vigueur.
ARTICLE 3 :
La vie privée est abordée dans le respect des dispositions légales et de ce qui est strictement nécessaire à nos obligations professionnelles dans l’accomplissement de notre mission de protection de l’enfance.
ARTICLE 4 :
Le placement, une fois ordonné, est mis en œuvre dans les meilleurs délais en fonction des moyens et des disponibilités de l’établissement.

ARTICLE 5 :
Au cours de l’entretien d’admission, les familles et le jeune concerné reçoivent les informations sur le fonctionnement de l’établissement et ses modalités d’accueil et d’intervention.   
ARTICLE 6 :
Les familles et le jeune concerné peuvent à tout moment saisir le chef de service éducatif et lui faire part des manquements au présent règlement de fonctionnement. Si les explications fournies ou les mesures prises ne leur paraissent pas conformes au droit, elles pourront saisir la directrice du CER.
ARTICLE 7 :
L’établissement rend compte de l’exercice de sa mission dans des rapports et des notes adressés aux éducateurs PJJ, référents des situations, qui les font parvenir systématiquement au Juge placeur (Juge des Enfants ou Juge d’Instruction). Dans le respect des procédures judiciaires, les familles sont informées des éléments contenus dans ces documents et dans ceux réalisés pour les besoins du placement ainsi que des contacts pris et des démarches réalisées en cours de placement.
ARTICLE 8 :
L’ensemble des salariés du service est tenu à une obligation de réserve et de confidentialité. Il est soumis à l’obligation de discrétion professionnelle soit par profession soit par mission. Il en est délié dans le cadre de l’article 226.14 du Nouveau Code Pénal relatif aux privations et sévices dont il a connaissance à l’égard de mineurs.
ARTICLE 9 :
Le cadre pénal de la mission impose des points réguliers avec les éducateurs PJJ. Ils sont effectués par le chef de service éducatif. 
ARTICLE 10 :
Il est demandé aux personnes accueillies et à leur famille d’avoir un comportement respectueux à l’égard des autres usagers, des personnels, des biens et des équipements.
ARTICLE 11 :
Il est demandé à toutes personnes de se présenter dans une attitude et une tenue vestimentaire adaptées quel que soit le lieu de la rencontre.
ARTICLE 12 :
En application de l’article L-3511-7 du code de la santé publique et du décret n° 2006-1386 du 15 novembre 2006, il est formellement interdit, pour le public comme le personnel, de fumer et vapoter dans les locaux de l’établissement, sauf sur le pont des voiliers lorsque ceux-ci sont en navigation. Au port, la règle initiale s’applique.





Chapitre II
Accès- Déplacements- Utilisation des locaux
ARTICLE 1 :
Les locaux du service sont réservés à l’usage professionnel. Les personnes s’adressant au service doivent obligatoirement se présenter au secrétariat et indiquer le motif de leur présence et/ou de leur appel.
ARTICLE 2 :
En fonction des nécessités du projet éducatif, les jeunes peuvent être amenés à effectuer des déplacements, accompagnés ou non par un représentant de l’établissement, par leur représentant légal lors de l’admission ou par un éducateur PJJ.

Chapitre III
Sécurité des personnes et des biens
ARTICLE 1 :
Les locaux répondent aux normes de sécurité et le service est assuré auprès d’une assurance dans le cadre d’une garantie dommages et responsabilité civile pour tout incident survenant dans les locaux, bateaux compris, et au cours de l’intervention éducative (en mer, à terre, en France et à l’étranger). Les personnes accueillies restent responsables de leurs biens (vêtements et autres effets personnels). Par mesure de précaution, il convient de marquer les vêtements avant l’admission. 
ARTICLE 2 :
En cas d’urgence ou de situations exceptionnelles, il sera fait appel aux dispositifs généraux d’urgence maritime ou du département ou éventuellement au dispositif de protection des mineurs : Procureur, Brigade de Protection des Mineurs, …
Dans les situations de mise en danger de la sécurité des personnes, il sera fait appel aux forces de l’ordre.
ARTICLE 3 :
Tout salarié victime d’un fait de violence dans l’exercice de ses fonctions doit en informer un supérieur hiérarchique.
Tout usager commettant un acte de violence à l’égard d’un salarié ou de quiconque s’expose à des poursuites pénales.
Tout salarié auteur d’acte de violence est passible de sanctions disciplinaires prévues par le Code du Travail et s’expose à des poursuites pénales.
Sont considérés par le Code Pénal et l’ Organisation Mondiale de la Santé comme acte de violence :
- les violences physiques (art. 222-1 à 222-33 du code pénal)
- les violences verbales et psychologiques : injures, menaces, menaces de mort (art. 222-17), diffamation, …
-  les négligences et les abus : sévices, manquement avec volonté de nuire

Chapitre IV
Lien avec la famille - Consultation des familles
ARTICLE 1 : la nature du placement (séjour de distanciation) introduit la notion d’éloignement. Afin de permettre cet éloignement, les appels téléphoniques sont restreints de la façon suivante :
1er mois : aucun appel, seuls les échanges épistolaires sont autorisés.
A partir du 2nd mois : 15 minutes d’appel minimum par semaine, temps pouvant être augmenté en fonction du comportement jusqu’à 45 minutes d’appel par semaine.
Seuls 3 numéros de téléphone uniquement de la famille sont autorisés. L’éducateur PJJ se charge de les transmettre au chef de service au plus tard à l’admission. 
L’envoi et la réception de courriers sont illimités. Il convient d’apporter les adresses de la famille et des amis. 
Le jeune peut recevoir un seul colis durant la session de 3 mois (septembre à décembre) et deux colis durant la session de janvier à juin). La taille maximum du colis est de 32cm x 23cm x 8cm. Le colis ne sera pas envoyé à l’étranger. Il sera ouvert par un éducateur en présence du jeune. 
ARTICLE 2 : Une fois sorties du dispositif, les personnes accueillies et leur famille sont consultées sur l’organisation et le fonctionnement du service par le biais d’un questionnaire envoyé à leur domicile.
ARTICLE 3 : La famille est invitée à participer au bilan de sortie du jeune en fin de session. 
ARTICLE 4 : L’éducateur PJJ reste l’interlocuteur privilégié de la famille. Il s’engage à appeler le jeune selon un calendrier qui lui sera fourni en début de session.

Chapitre V
L'accès aux informations détenues par le service
L’accompagnement du jeune par le service nécessite le recueil de données et de renseignements. Un dossier personnel par mineur est constitué à cette fin. En cas de collecte de données et de renseignements à caractère personnel, contenues dans des traitements non automatisés (fichiers manuels) ou dans des traitements automatisés (fichiers informatiques), les données collectées ainsi que le traitement doivent répondre aux exigences fixées par la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés. 
Au sein de l’établissement, le mineur et/ou ses représentants légaux peuvent consulter les documents figurant dans la partie administrative du dossier. Ce droit à communication concerne les documents achevés et exclut les documents préparatoires (notes d’entretien notamment).
La demande doit être formulée à la direction du CER SILLAGE. 
Par ailleurs, les rapports à destination du juge peuvent être consultés au tribunal dans le respect des procédures en vigueur (article 1187 du Code de procédure civile).

Chapitre VI
Publicité et notification individuelle du présent règlement de fonctionnement
Le présent règlement de fonctionnement est affiché dans les locaux de l'établissement.
Il est également remis à tout mineur accompagné et son représentant légal en annexe du livret d'accueil. Ces modalités de diffusion matérielle s’accompagnent nécessairement d’une explication claire du sens et du contenu du règlement de fonctionnement, lors de sa remise puis en tant que de besoin tout au long de la prise en charge du mineur.
Il est en outre remis à chaque personne qui exerce une activité au sein de l’établissement, soit à titre de salarié, soit à titre libéral, ou qui y intervient à titre bénévole.

Chapitre VII
Les modalités de voie de recours
Si le mineur ou son représentant légal estime que les droits énoncés dans le présent règlement de fonctionnement ne sont pas respectés, ils peuvent s’adresser :
– à la direction du CER SILLAGE ;
– à une personne qualifiée choisie à partir d’une liste fixée conjointement par le préfet du département et le président du Conseil général et annexée au présent règlement de fonctionnement.

Fait pour faire valoir ce que de droit,

A Saint-Nazaire le 16 juillet 2025

	Directrice : 
Isabelle ADAM
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Article é : Les Personnes Qualifiées susmentionnées présentent des garanties de moralité,
neutralité et d‘indépendance.

Elles présentent des compétences dans le domaine de I'action sociale ou médico-sociale ou en
matiére de connaissance des droits sociaux.

Elles ne peuvent détenir directement ou indirectement des intéréts particuliers de quelque
nature que ce soit, ou étre salariées, dans les associations, établissements, services ou lieux de
vie et d'accueil concernées par la demande.

Les Personnes Qualifiées sont tenues & une obligation de discrétion a I'égard des informations
dont elles rendent compte.

Article 7 : Le Préfet de Loire-Atlantique, le Directeur général de 'Agence Régionale de Santé,
le Directeur général des services du Département de la Loire-Atlantique sont chargés, chacun
en ce qui le concerne, de I'exécution du présent arrété qui sera publié au recueil des actes
administratifs de la préfecture de Loire-Atlantique ainsi quau recueil des arrétés du
Département de la Loire-Atlantique.

Article § : Dans un délai de deux mois & compter de la notification du présent arrété, cette
décision peut faire l'objet

- d'un recours gracieux auprés des autorités compétentes,
- d'un recours hiérarchique auprés des autorités compétentes,

- d'un recours contentieux devant le tribunal de Nantes - 6 allée de I'lle Gloriette - BP
24111 - 44000 Nantes dans un délai de deux mois & compter de la date de sa notification
aux personnes qualifiées ou de sa publication pour les autres personnes ou par
I'application Télérecours citoyens accessible a partir du site www.telerecours.fr.

Fait 3 Nantesle 2 6 MAI 2023

Le Directeur général de Le Président du Conseil

Le Préfet de Loirg/Aylantique I'Agence Régiongle de Santé départemental
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~  Madame Monique BITOUN, médecin conseil & la Sécurité Sociale, spécialiste en gériatrie a Nantes, en
retraite.

—  Monsieur Clément CHAUSSEE, ancien directeur général de I’APEl ouest 44, en retraite.

—  Monsieur René PAVAGEAU, Vice-président de la formation personnes agées du conseil départemental
et métropolitain de la-citoyenneté et de I'autonomie (CDMCA) et responsable d'associations en lien
avec le handicap, en retraite.

—  Monsieur Pierre-Yves TREHIN, ancien Président de la CRAM Pays de la Loire, Administrateur CNAV,
membre du CDMCA44, en retraite.

—  Monsieur Roger WEVYL, ancien Directeur général d’APE| Ouest 44, en retraite.

Article 2 : Pour accéder a la personne qualifiée de son choix, le demandeur d’aide ou son représentant légal doit
faire parvenir sa demande aux adresses postales ou courriels suivants (selon établissement ou service concerné) :

ARS Pays de la Loire, délégation territoriale 44 :
17 boulevard Gaston Doumergue
CS 56233
44262 Nantes cedex 2
Mail : ARS-DT44-CONTACT@ars.sante.fr

Département de Loire-Atlantique :
3 quai Ceineray
€594109
44041 Nantes cedex 1
o Direction autonomie / service offre médico-sociale (personnes agées et personnes en situation de
handicap) :
Mail : daut-reclamationsEIG@Ioire-atlantique.fr
o Direction enfance famille / service protection de 'enfance

DDETS 44 :

DDETS de Loire-Atlantique - Service de la rue au logement

1 boulevard de Berlin — CS 32421 - 44024 NANTES Cedex 1
Mail : ddets-directeur@loire-atlantique.gouv.fr

Article 3: Conformément 3 I'article R 311-1 du code de I'action sociale et des familles, « dés la fin de son
intervention, la personne qualifiée informe le demandeur d‘aide ou son représentant légal, par lettre
recommandée avec accusé de réception, des suites données a sademande, et le cas échéant, des mesures qu'elle
peut étre amenée 3 suggérer et des démarches qu'elle a entreprises. Elle en rend compte a Fautorité chargée du
contréle de F'établissement, du service ou du lieu de vie et d’accueil et, en tant que de besoin, 3 Iautorité
judiciaire. Elle peut également tenir informé la personne ou I'organisme gestionnaire. »

Article 4 : La liste des personnes qualifiées est tenue a jour conjointement par la Préfecture de Loire-Atlantique,
Ia Direction Territoriale de Loire-Atlantique de I'Agence Régionale de Santé des Pays de la Loire et par la Direction
générale solidarité du Département de Loire-Atlantique.

Elle est actualisée au moins tous les trois ans.

Article 5 : Les Personnes Qualifiées susmentionnées présentent des garanties de moralité, neutralité et
d'indépendance.

Elles présentent des compétences dans le domaine de I'action sociale ou médico-sociale ou en matiére de
connaissance des droits sociaux.




